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Degerli Miusterimiz,

Bilgisayarinizda baglantiniz ile alakali zayif sinyal (baglanti simgesinin tek gizgi olmasi gibi) ya da evinizin bazi

bdlimlerinde baglanamama gibi sorunlar ile karsilagiyorsaniz, agagida dnerilen adimlari uygulayarak sorunun
¢ozulmesini saglayabilirsiniz.

Egder mUmkuinse kablosuz cihazlarinizi evinizde merkezi bir noktaya yerlestirin. Kablosuz cihazlarinizi dis duvara
yakin noktalara yerlestirmek, kablosuz sinyalinizin dagilimini etkileyecek ve yeterli performans saglamanizi
engelleyecektir. Modemin yerde olmamasina dikkat ediniz. Eger kullandiginiz bilgisayarlar ile kablosuz cihazlariniz
farkli katlarda ise mimkinse modemi ylksekge bir raf (izerine yerlestirmek faydali olacaktir.
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Kablosuz cihazlarinizin sinyal ve baglanti kalitesinin dismesini édnlemek igin cihazlarinizi kablosuz sinyali
bélebilecek metal yapilarin ve duvarlarin yakininda konuslandirmayiniz. Ayrica modemin yakinlarinda galisan
telsiz(Dect) telefon, plazma tv, mikrodalga firin ve bluetooth aygitlarindan uzakta tutunuz.
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Kablosuz cihazlar birkag farkli kablosuz bant Gizerinden yayin yaparlar. Ortamda ayni kanal bandinda galigan
cihazlar varsa (6rneg@in ayni apartmandaki kablosuz cihazlar) birbirlerinin sinyal seviyelerine olumsuz etkide
bulunabilirler.

Kablosuz cihazlarinizin sinyal ve baglanti kalitesini en iyi hale getirmek icin Kablosuz cihazlarinizin

yazilimini eger mevcut ise yenileri ile glincellemek faydal olabilir. Kullandiginiz modemin ya da erisim noktasinin
yazilimini giincellemek icin AirTies Yukleme Merkezi adresine bakabilirsiniz. Bunun yaninda bilgisayarlarinizda
kullandiginiz ve modemleri ile iletisim kuran kablosuz ag kartlarinizi da giincellemeniz énerilir. Bilgisayarlarinizin
uretici firmasi ya da destek bélimlerine bagvurarak kablosuz kartlarin giincellenmesi ile ilgili destek alabilirsiniz.

Bulundugunuz ortamda kablosuz sinyal ve baglanti kalitesinde azalma ya da kablosuz agi gérmeme gibi

sorunlar bulunuyorsa, aginiza yeni bir erisim noktasi ekleyerek kablosuz baglantinin zayif oldugu boélgeyi
gliclendirebilirsiniz. iki AirTies cihazi arasinda MESH olarak adlandirilan sistemi kullanarak kablosuz modeminizden
gelen sinyali, kablosuz erisim noktasina aktararak erisim noktasini farkl bir bélime konuslandirarak baglantinizin
glclendirilmesini saglayabilirsiniz. MESH ile ilgili detayh bilgiye buradan ulasabilirsiniz.
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Teknoloji ilerledikge kablosuz baglanti standartlarinda da gelismeler yasanmaktadir. Daha dnceki senelerde
54Mbps baglanti hizi destekleyen “802.11g” standardi mevcut iken gelisen teknoloji ile 300Mbps'e varan hizlar

kullanan “802.11n” standardi kullaniimaya baslanmistir. Yeni cihazlar alirken ylksek hiz standardina sahip cihazlari
tercih etmek baglanti kalitesi bakimindan faydali olacaktir.
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AirTies urUnlerini tercih ettiginiz icin tegekklr ederiz.

Saygilarimizla.



